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Per categorie alfabetisch gesorteerd naar praktijk functienaam 
 
Categorie: Algemeen 

 

 
 

Praktijkfunctienaam Referentiefunctie 

Assistant to the HR-manager  A.6.1     Assistent personeelszaken 

Assistent manager hotel/restaurant A.8.2     Assistent manager hotel/restaurant 

Assistent personeelszaken A.6.1     Assistent personeelszaken 

Assistent van de bedrijfsleider A.6.3     Assistent van de bedrijfsleider 

Assistent-manager A.6.3     Assistent van de bedrijfsleider 

Bedrijfsdirecteur wegrestaurant A.11.1   Manager wegrestaurant 

Bedrijfsleider klein horecabedrijf A.5.1     Bedrijfsleider klein horecabedrijf 

Bedrijfsleider hotel/restaurant A.10.1   Bedrijfsleider/manager hotel/restaurant 

Beheerder  A.5.1     Bedrijfsleider klein horecabedrijf 

Capacity manager  A.9.2     Yield manager 

Deputy manager  A.8.2     Assistent manager hotel/restaurant 

Directie-assistent  A.8.2     Assistent manager hotel/restaurant 

F&B-manager  A.10.2   F&B-manager 

Hoofd personeelszaken  A.10.3   HR-manager 

Hotelmanager  A.9.1     Manager rooms division 

HR-director  A.10.3   HR-manager 

HR-manager  A.10.3   HR-manager 

HR-officer  A.8.1     Personeels- en trainingsfunctionaris 

Management assistent  A.6.2     Secretaresse 

Manager rooms division  A.9.1     Manager rooms division 

Manager wegrestaurant A.11.1   Manager wegrestaurant 

Medewerker personeelszaken  A.6.1     Assistent personeelszaken 

Officemanager  A.6.2     Secretaresse 

Operations manager A.10.1   Bedrijfsleider/manager hotel/restaurant 

P&O-manager  A.10.3   HR-manager 

Personeels- en trainingsfunctionaris  A.8.1     Personeels- en trainingsfunctionaris 

Personeelschef  A.8.1     Personeels- en trainingsfunctionaris 

PZ-functionaris  A.8.1     Personeels- en trainingsfunctionaris 

RD-manager  A.9.1    Manager rooms division 

Restaurant- en keukenmanager  A.10.2  F&B-manager 

Restaurantmanager  A.8.3    Restaurantmanager 

Restaurantmanager fastfood  A.8.3    Restaurantmanager 

Revenue manager  A.9.2    Yield manager 

Secretaresse  A.6.2    Secretaresse 

Vestigingsmanager  A.8.3    Restaurantmanager 

Yield manager  A.9.2    Yield manager 
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Categorie: Bediening 
 

Praktijkfunctienaam Referentiefunctie 

Assistent (medewerker) bediening  B.2.1     Assistent bediening/fastfood 

Assistent (medewerker) cafébedrijf  B.2.1     Assistent bediening/fastfood 

Assistent (medewerker) fastfoodbedrijf  B.2.1     Assistent bediening/fastfood 

Assistent bediening/fastfood  B.2.1     Assistent bediening/fastfood 

Barkeeper B.4.1     Barkeeper 

Barman  B.4.1     Barkeeper 

Bartender  B.4.1     Barkeeper 

Buffetchef uitgifte B.4.2     Buffetchef uitgifte 

Buffethulp  B.2.3     Medewerker uitgifte 

Buffetkok B.3.3     Medewerker cafetaria/counter 

Buffetmedewerker  B.2.3     Medewerker uitgifte 

Caissière  B.3.1     Kassier 

Chef bediening A B.5.2     Chef bediening A 

Chef bediening B  B.6.1     Chef bediening B 

Chef bediening C  B.7.1     Chef bediening C 

Chef bediening D (luxe restaurant)  B.7.2     Chef bediening D (luxe restaurant) 

Commis  B.2.2     Hulp bediening 

Countermedewerker  B.3.3     Medewerker cafetaria/counter 

Eerste medewerker banqueting  B.4.3     Eerste medewerker bediening 

Eerste medewerker bediening B.4.3     Eerste medewerker bediening 

Eerste medewerker roomservice  B.4.3     Eerste medewerker bediening 

Eerste medewerker uitgifte B.4.2     Buffetchef uitgifte 

F&B-medewerker  B.3.2     Medewerker bediening 

Fastfood-medewerker  B.3.3     Medewerker cafetaria/counter 

Foodrunner  B.2.2     Hulp bediening 

Gastvrouw/gastheer  B.5.1     Medewerker bediening luxe restaurant 

Gerant  B.7.2     Chef bediening D (luxe restaurant) 

Hulp bediening  B.2.2     Hulp bediening 

Kassier  B.3.1     Kassier 

Kelner  B.3.2     Medewerker bediening 

Luikloper  B.2.2     Hulp bediening 

Maître d’Hotel  B.7.2     Chef bediening D (luxe restaurant) 

Manager wegrestaurant  B.7.1     Chef bediening C 

Medewerker bediening  B.3.2     Medewerker bediening 

Medewerker bediening luxe restaurant  B.5.1     Medewerker bediening luxe restaurant 

Medewerker cafébedrijf  B.3.2     Medewerker bediening 

Medewerker cafetaria/counter  B.3.3     Medewerker cafetaria/counter 

Medewerker uitgifte  B.2.3     Medewerker uitgifte 

Ober  B.5.1     Medewerker bediening luxe restaurant 

Oberkelner  B.5.2     Chef bediening A 

Ontbijtmedewerker  B.3.2     Medewerker bediening 

Railhost B.3.4     Treinsteward 
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Praktijkfunctienaam Referentiefunctie 

Restaurantchef B.5.2     Chef bediening A 

Restaurantchef  B.6.1     Chef bediening B 

Treingastheer B.3.4     Treinsteward 

Treinsteward  B.3.4     Treinsteward 

Wijkloper  B.3.2     Medewerker bediening 
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Categorie: Entertainment 
 
Praktijkfunctienaam Referentiefunctie 

Belichtingsman  E.5.2     Light jockey 

Chef audiovisuele afdeling E.6.1    Toneelmeester/filmoperateur 

Controleur toegangskaarten  E.2.1     Controleur toegangskaarten 

Disc jockey  E.5.1     Disc jockey 

DJ  E.5.1     Disc jockey 

Entree-controleur  E.2.1     Controleur toegangskaarten 

Light jockey  E.5.2     Light jockey 

LJ E.5.2     Light jockey 

Medewerker programmering  E.7.1     Medewerker programmering 

Medewerker winkelverkoop  E.3.1     Medewerker winkelverkoop 

Ouffreur/ouvreuse  E.2.1     Controleur toegangskaarten 

Programma-manager E.7.1     Medewerker programmering 

Shopmedewerker E.3.1     Medewerker winkelverkoop 

Toneelmeester/filmoperateur  E.6.1     Toneelmeester/filmoperateur 

Video jockey  E.5.3     Video jockey 

Vj  E.5.3     Video jockey 

Winkelbediende  E.3.1     Medewerker winkelverkoop 
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Categorie: Financiën en Administratie 
 
Praktijkfunctienaam Referentiefunctie 

Administrateur  F.7.1     Administrateur 

Administratief assistent F.3.1     Administratief assistent 

Administratief medewerker  F.4.1     Administratief medewerker 

Assistant paymaster  F.5.1     Medewerker salarisadministratie 

Assistent salarisadministratie  F.5.1     Medewerker salarisadministratie 

Boekhouder  F.7.1     Administrateur 

Credit manager F.6.2     Credit manager 

Debiteurenbewaker  F.6.2     Credit manager 

Eerste medewerker debiteuren F.6.2     Credit manager 

Financial controller F.10.1   Hoofd administratie 

Grootboekadministrateur  F.6.1     Medewerker grootboekadministratie 

Hoofd administratie  F.10.1   Hoofd administratie 

Hulp administratie  F.3.1     Administratief assistent 

Income auditor F.4.2     Income auditor 

Medewerker boekhouding  F.6.1     Medewerker grootboekadministratie 

Medewerker controle  F.4.2     Income auditor 

Medewerker crediteurenadministratie F.5.2     Medewerker sub-administratie 

Medewerker debiteurenadministratie  F.5.2     Medewerker sub-administratie 

Medewerker food & beverage 

administratie F.5.2     Medewerker sub-administratie 

Medewerker grootboekadministratie  F.6.1     Medewerker grootboekadministratie 

Medewerker ICT-beheer F.7.2     Systeembeheerder 

Medewerker salarisadministratie  F.5.1     Medewerker salarisadministratie 

Medewerker sub-administratie F.5.2     Medewerker sub-administratie 

Medewerker vestigingsadministratie  F.4.1     Administratief medewerker 

Systeem- en netwerkbeheerder  F.7.2     Systeembeheerder 

Systeembeheerder  F.7.2     Systeembeheerder 

System manager  F.7.2     Systeembeheerder 
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Categorie: Huishouding 
 
Praktijkfunctienaam Referentiefunctie 

Beheerder linnenkamer H.3.2     Medewerker linnenkamer 

Chef huishouding  H.5.1     Hoofd huishoudelijke dienst A 

Chef linnenkamer  H.4.2     Chef linnenkamer 

Eerste medewerker kameronderhoud  H.4.3     Eerste medewerker kameronderhoud 

Executive housekeeper  H.7.1     Hoofd huishoudelijke dienst B 

Floor supervisor  H.4.3     Eerste medewerker kameronderhoud 

Hoofd huishoudelijke dienst A H.5.1     Hoofd huishoudelijke dienst A 

Hoofd huishoudelijke dienst B  H.7.1     Hoofd huishoudelijke dienst B 

Houseman H.2.1     Medewerker algemene dienst 

Kamermeisje  H.3.1     Medewerker kameronderhoud 

Lig- en slaapwagenconducteur  H.4.1     Lig- en slaapwagenconducteur 

Linnenjongen  H.2.1     Medewerker algemene dienst 

Linnenroom supervisor  H.4.2     Chef linnenkamer 

Manager housekeeping  H.7.1     Hoofd huishoudelijke dienst B 

Medewerker algemene dienst  H.2.1     Medewerker algemene dienst 

Medewerker kameronderhoud  H.3.1     Medewerker kameronderhoud 

Medewerker kamerschoonmaak  H.3.1     Medewerker kameronderhoud 

Medewerker linnenkamer H.3.2     Medewerker linnenkamer 

Railhost  H.4.1     Lig- en slaapwagenconducteur 

Room attendant  H.3.1     Medewerker kameronderhoud 
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Categorie: Keuken 
 

Praktijkfunctienaam Referentiefunctie 

Afdelingschef productiekeuken  K.5.4     Chef keuken fastfood 

Allround kok  K.5.1     Kok groot restaurant 

Allround kok  K.5.2     Kok luxe restaurant 

Allround kok K.5.3     Zelfstandig werkend kok 

Cafetaria-medewerker  K.3.2     Medewerker fastfoodrestaurant 

Chef de cuisine  K.7.1     Chefkok klein restaurant 

Chef de cuisine  K.9.1     Chefkok “luxe” restaurant 

Chef de parti K.5.1     Kok groot restaurant 

Chef de parti  K.5.2     Kok luxe restaurant 

Chef keuken fastfood  K.5.4     Chef keuken fastfood 

Chefkok (zonder medewerkers)  K.5.3     Zelfstandig werkend kok 

Chefkok “luxe” restaurant  K.9.1     Chefkok “luxe” restaurant 

Chefkok groot restaurant  K.8.1     Chefkok groot restaurant 

Chefkok klein restaurant  K.7.1     Chefkok klein restaurant 

Commis de cuisine  K.2.1     Keukenhulp 

Counter-medewerker  K.3.2     Medewerker fastfoodrestaurant 

Eerste medewerker keuken (zonder 

chefkok) K.4.2     Eerste medewerker keuken (zonder chefkok) 

Executive chief K.8.1     Chefkok groot restaurant 

Groepsleider keuken  K.4.2     Eerste medewerker keuken (zonder chefkok) 

Hulpkok  K.2.1     Keukenhulp 

Keukenassistent  K.1.1     Productiehulp 

Keukenhulp K.2.1     Keukenhulp 

Keukenmanager  K.8.1     Chefkok groot restaurant 

Kok  K.4.1     Kok productie 

Kok  K.5.3     Zelfstandig werkend kok 

Kok eenvoudige gerechten  K.3.1     Kok eenvoudige gerechten 

Kok groot restaurant  K.5.1     Kok groot restaurant 

Kok luxe restaurant  K.5.2     Kok luxe restaurant 

Kok productie  K.4.1     Kok productie 

Medewerker fastfoodrestaurant  K.3.2     Medewerker fastfoodrestaurant 

Ontbijtkok K.3.1     Kok eenvoudige gerechten 

Pannenkoekenbakker  K.3.1     Kok eenvoudige gerechten 

Pizzabakker  K.3.1     Kok eenvoudige gerechten 

Productiehulp  K.1.1     Productiehulp 

Shiftleader keuken  K.4.2     Eerste medewerker keuken (zonder chefkok) 

Sous-chef de cuisine  K.6.1     Sous-chefkok 

Sous-chef de cuisine luxe  K.7.2     Sous-chefkok “luxe” restaurant 

Sous-chefkok  K.6.1     Sous-chefkok 

Sous-chefkok “luxe” restaurant  K.7.2     Sous-chefkok “luxe” restaurant 

Zelfstandig werkend kok K.5.3     Zelfstandig werkend kok 
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Categorie: Logistiek/inkoop/magazijn 
 

Praktijkfunctienaam Referentiefunctie 

Chauffeur partycatering  L.4.1    Chauffeur partycatering 

Inkoopmedewerker L.5.1    Medewerker inkoopadministratie 

Inkoper  L.7.1    Inkoper 

Magazijnbeheerder  L.5.2    Magazijnchef 

Magazijnchef L.5.2    Magazijnchef 

Magazijnmedewerker L.2.1    Magazijnmedewerker 

Medewerker inkoopadministratie L.5.1    Medewerker inkoopadministratie 

Medewerker intern transport  L.2.1    Magazijnmedewerker 

Purchase assistant  L.5.1    Medewerker inkoopadministratie 

Purchase officer  L.7.1    Inkoper 

Store keeper  L.5.2    Magazijnchef 

Vrachtwagenchauffeur  L.4.1    Chauffeur partycatering 
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Categorie: Marketing/sales/reserveringen en P.R. 
 

Praktijkfunctienaam Referentiefunctie 

Accountmanager  M.7.1    Accountmanager 

Banquet/sales manager  M.8.2    Marketing/sales manager 

Hoofd banquet/sales  M.8.2    Marketing/sales manager 

Marketing/sales manager  M.8.2    Marketing/sales manager 

Medewerker marketing/sales  M.6.1    Medewerker marketing/sales 

Medewerker verkoop binnendienst  M.6.1    Medewerker marketing/sales 

P.R.-functionaris  M.8.1    P.R.-functionaris 

PR-manager  M.8.1    P.R.-functionaris 

PR-officer  M.8.1    P.R.-functionaris 

Sales director  M.8.2    Marketing/sales manager 

Sales manager  M.8.2    Marketing/sales manager 

Sales representative  M.7.1    Accountmanager 

Verkoopleider  M.7.1    Accountmanager 
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Categorie: Partycatering/banqueting 
 
Praktijkfunctienaam Referentiefunctie 

Banquet/sales-coördinator  P.7.1     Banquetmanager 

Banquetmanager  P.7.1     Banquetmanager 

Maaltijdkoerier  P.2.1     Medewerker bestelservice 

Medewerker achter de schermen  P.2.2     Medewerker partycatering A 

Medewerker bestelservice  P.2.1     Medewerker bestelservice 

Medewerker partycatering  P.3.1     Medewerker partycatering 

Medewerker partycatering  P.4.1     Medewerker partycatering 

Medewerker partycatering A  P.2.2     Medewerker partycatering A 

Medewerker zaalinrichting  P.1.1     Zalenzetter 

Partymanager A  P.5.1     Partymanager A 

Partymanager B  P.6.1     Partymanager B 

Partymanager C  P.7.2     Partymanager C 

Partymanager D  P.8.1     Partymanager D 

Pizzakoerier  P.2.1     Medewerker bestelservice 

Voorman zaalinrichting P.4.2    Zalencoördinator 

Werkvoorbereider zaalinrichting  P.3.2     Werkvoorbereider zaalinrichting 

Zalencoördinator  P.4.2     Zalencoördinator 

Zalenzetter  P.1.1     Zalenzetter 
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Categorie: Receptie (front office) 
 
Praktijkfunctienaam Referentiefunctie 

Assistent beveiliging  R.5.1     Medewerker beveiliging 

Bagagist  R.2.1     Bagagist 

Bell captain  R.4.4     Supervisor portiers/bagagisten 

Bellboy  R.2.1     Bagagist 

Beveiligingsmedewerker  R.5.1     Medewerker beveiliging 

Chasseur  R.2.1     Bagagist 

Chauffeur  R.3.1     Chauffeur 

Chief conciërge  R.5.5     Hoofd conciërge 

Clubportier  R.4.1     Clubportier 

Desk manager  R.7.2     Hoofd receptie A 

Doorman  R.3.3     Portier 

Doorman R.4.1     Clubportier 

Front office manager  R.8.1     Hoofd receptie B 

Hoofd beveiliging  R.7.1     Hoofd beveiliging 

Hoofd conciërge  R.5.5     Hoofd conciërge 

Hoofd receptie A  R.7.2     Hoofd receptie A 

Hoofd receptie B  R.8.1     Hoofd receptie B 

Hoofdportier  R.4.4     Supervisor portiers/bagagisten 

Medewerker banquet reserveringen  R.5.2     Medewerker reserveringen 

Medewerker beveiliging  R.5.1     Medewerker beveiliging 

Medewerker front office  R.4.2     Medewerker receptie 

Medewerker front office  R.5.4     Receptionist 

Medewerker receptie R.4.2     Medewerker receptie 

Medewerker reserveringen  R.5.2     Medewerker reserveringen 

Medewerker telefooncentrale  R.3.2     Medewerker telefooncentrale 

Nachtmanager  R.6.1     Nachtmanager 

Nachtportier  R.4.3     Nachtportier 

Nachtreceptionist R.5.3     Nachtreceptionist 

Night manager  R.6.1     Nachtmanager 

Night supervisor  R.6.1     Nachtmanager 

Nightauditor R.5.3     Nachtreceptionist 

Nightporter  R.4.3     Nachtportier 

Porter  R.3.3     Portier 

Portier  R.3.3     Portier 

Portier van een club  R.4.1     Clubportier 

Receptionist  R.5.4     Receptionist 

Reservation clerk  R.5.2     Medewerker reserveringen 

Security officer  R.7.1     Hoofd beveiliging 

Supervisor portiers/bagagisten R.4.4     Supervisor portiers/bagagisten 

Telefonist R.3.2     Medewerker telefooncentrale 
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 Categorie: Schoonmaak/algemene dienst  
 

Praktijkfunctienaam Referentiefunctie 

Afwasser  S.1.1     Afwasser 

Chef algemene dienst  S.5.1     Chef schoonmaak/onderhoud 

Chef algemene dienst  S.6.1     Chef civiele dienst 

Chef civiele dienst  S.6.1     Chef civiele dienst 

Chef facilitaire dienst  S.6.1     Chef civiele dienst 

Chef schoonmaak/onderhoud S.5.1     Chef schoonmaak/onderhoud 

Chief steward  S.3.1     Voorman spoelkeuken 

Corveeër  S.1.1     Afwasser 

Garderobedame  S.1.2     Garderobemedewerker 

Garderobemedewerker  S.1.2     Garderobemedewerker 

Medewerker algemene dienst  S.2.1     Schoonmaker/afwasser 

Medewerker vestiaire  S.1.2     Garderobemedewerker 

Schoonmaker/afwasser S.2.1     Schoonmaker/afwasser 

Steward  S.2.1     Schoonmaker/afwasser 

Toiletdame  S.2.2     Toiletmedewerker 

Toiletmedewerker  S.2.2     Toiletmedewerker 

Voorman spoelkeuken S.3.1     Voorman spoelkeuken 
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Categorie: Technische dienst 
 
Praktijkfunctienaam Referentiefunctie 

Algemeen onderhoudsmedewerker  T.4.1    Medewerker algemeen onderhoud 

Chef technische dienst  T.6.1    Hoteltechnicus 

Chief engineer  T.8.1    Hoofd technische dienst 

Engineer  T.6.1    Hoteltechnicus 

Handyman  T.3.1    Handyman 

Hoofd technische dienst  T.8.1    Hoofd technische dienst 

Hoteltechnicus  T.6.1    Hoteltechnicus 

Klusjesman  T.3.1    Handyman 

Medewerker algemeen onderhoud  T.4.1    Medewerker algemeen onderhoud 

Medewerker technische dienst T.5.1    Medewerker technische dienst 

Monteur  T.5.1    Medewerker technische dienst 

Onderhoudsmonteur  T.5.1    Medewerker technische dienst 

Technical service manager  T.8.1    Hoofd technische dienst 

 


